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Genauigkeit des Dokuments

Die Spezifikationen und anderen Informationen in diesem Dokument wurden zum Zeitpunkt der Veroffentlichung auf ihre
Richtigkeit und Vollstéandigkeit Gberprift. Aufgrund der stdndigen Produktverbesserung kénnen diese Informationen jederzeit
ohne vorherige Ankiindigung geandert werden. Die neuesten Informationen finden Sie in unserer Online-Dokumentation:
smappee.com/downloads



https://www.smappee.com/downloads
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1 Einfithrung

Mit der Pay Station hat der Fahrer eines Elektrofahrzeugs eine zusatzliche Zahlungsmaéglichkeit fiir
die Nutzung einer Ladestation. Einmal pro Monat werden dem Besitzer der Ladestation alle
Ladevorgange auf dem Ladeplatz tiber die CPO-Dienste von Smappee erstattet.

In diesem Installations- und Benutzerhandbuch erfahren Sie, wie Sie die Pay Station installieren,
konfigurieren und verwenden. Wir empfehlen lhnen, den Inhalt dieses Handbuchs sorgfaltig zu lesen,
um eine sichere und ordnungsgemalie Installation zu gewahrleisten und alle erweiterten Funktionen
dieses Produkts in vollem Umfang nutzen zu kénnen.

Support

Nur qualifizierte Elektriker oder gleichwertige Fachkréafte durfen die Smappee Pay Station installieren.
Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an lhren Servicepartner.

Bitte halten Sie die folgenden Informationen bereit, um den Vorgang zu beschleunigen:
Artikelnummer und Seriennummer, die Sie auf dem Typenschild der Pay Station finden. Weitere
Informationen finden Sie auf Position des Typenschilds (Seite 8).

OB =9 @

Sollte Ihnen lhr lokaler Vertriebspartner nicht weiterhelfen kénnen oder haben Sie einen
Verbesserungsvorschlag fir uns, kénnen Sie sich gerne an Smappee wenden unter:

Smappee NV
Evolis 104
8530 Harelbeke
Belgien
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2 Sicherheitsanweisungen

2.1 Sicherheitshinweise und VorsichtsmafRnahmen

WARNHINWEIS

Die Durchflhrung von Elektroarbeiten in der Wohnung oder am Arbeitsplatz kann
gefahrlich sein. Die gefahrlichen Teile der elekirischen Ausristung der Pay Station sind
A hinter der Schutzabdeckung installiert. Der Benutzer kann das Zahlungsterminal der
Pay Station sicher bedienen.

Die Installation darf nur von zertifizierten Elektrikern durchgefiihrt werden und muss den
nationalen Sicherheitsvorschriften entsprechen.

VORSICHT
A Gefahr eines Stromschlags!

Lesen Sie in der Begleitdokumentation nach, wenn Sie dieses Symbol sehen.

Bitte beachten Sie die folgenden Sicherheitsvorkehrungen, um die Gefahr eines Stromschlags, eines
Brands oder von Verletzungen zu vermeiden:

Verwenden Sie die richtigen Werkzeuge und sorgen Sie flr ausreichende Materialressourcen und
Schutzmalnahmen.

Die Pay Station ist bei korrekter Installation auch fiir die Benutzung durch ungeschulte Personen
geeignet.

Schalten Sie die Stromversorgung lhrer Pay Station vor Installations- oder Wartungsarbeiten aus.
Verwenden Sie die Pay Station nicht, wenn sie beschadigt oder defekt ist.

Tauchen Sie die Pay Station nicht in Wasser oder andere Flissigkeiten ein.

Setzen Sie die Pay Station nicht Hitze, Flammen oder extremer Kalte aus.

Versuchen Sie nicht, irgendwelche Teile zu 6ffnen, zu reparieren oder zu warten. Fur weitere
Informationen wenden Sie sich bitte an Smappee oder Ihren Servicepartner.

Verwenden Sie die Pay Station nur unter den angegebenen Betriebsbedingungen.

Erlauben Sie Kindern nicht, die Pay Station zu bedienen.

Wenn eine Pay Station in Betrieb ist, missen anwesende Kinder von Erwachsenen beaufsichtigt
werden.

2.2 Wartung

Beachten Sie den Wartungsplan (Seite 29).

Reinigen Sie die Aul3enseite nur mit einem trockenen, sauberen Tuch.

Verwenden Sie keine Scheuer- oder Lésungsmittel.

Fihren Sie keine Wartungsarbeiten bei Regen oder bei einer Luftfeuchtigkeit von Gber 95 % aus.
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2.3 Transport und Lagerung

Trennen Sie die Stromzufuhr, bevor Sie die Pay Station zur Einlagerung oder fir einen
Standortwechsel entfernen.
Transportieren und lagern Sie die Pay Station nur in ihrer Originalverpackung. Fir Schaden, die

durch den Transport der Pay Station in einer nicht normgerechten Verpackung entstehen, wird
keine Haftung ibernommen.

Lagern Sie die Pay Station in einer trockenen Umgebung innerhalb des in den technischen Daten
angegebenen Temperaturbereichs.
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3 Uberblick iiber die Pay Station

3.1 Modelle

Pay Station
Artikel-Nr. EAN Beschreibung
PAY-STATION 5425036934467 Smappee Pay Station

Zubehoér (nicht enthalten)

Artikel-Nr. EAN Beschreibung

FLOOR-PLATE-TUBE120 5425036934719 Bodenplatte fiir EV One oder Pay Station
120 mm x 120 mm

3.2 Komponenten

Die Smappee Pay Station besteht aus den folgenden Hauptkomponenten:

Gehéause

Zahlungsterminal an der Vorderseite der Pay Station
Rahmen

Verankerung

Smappee Pay Station — Installationsanleitung — Deutsch



3.3 Richtungsbestimmung

@ ®

~ |
~

MI
!

Abbildung 1: Richtungsbestimmung
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3.4 Typenschild auf der Pay Station

Position des Typenschilds

Das Typenschild ist an der inneren Struktur angebracht. Informationen zum Entfernen des
AuBengehduses finden Sie auf (Seite 13).

Abbildung 2: Position des Typenschilds
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Inhalt des Typenschilds

/

f# smappee

" Art No: PAY-STATION

— S/N: 7000XXXXX

IP 54 -1K10

Operating temperature / Temperature range: -25 to 50°C
Rating: 110/240V - 20 W - 50/ 60 Hz

Manufacturing date: MM/YYYY

Manufacturer address: Evolis 104, 8530 Harelbeke - BELGIUM
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Abbildung 3: Position des Typenschilds
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Beschreibung

Hersteller

Artikelnummer

Seriennummer

IP-Schutzart und IK-Schutzart

Betriebstemperatur

Elektrische Leistung

Herstellungsdatum

Anschrift des Herstellers

O 0| N |~ |W[IN|=-

QR-Code mit Artikelnummer und Seriennummer
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Entsorgungssymbol
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CE

12 EAN-Code
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3.5 Technische Daten der Pay Station

Merkmal

Beschreibung

Materielle Eigenschaften

Abmessungen

1450 mm x 120 mm x 120 mm

Gewicht (ohne Verpackung)

11,6 kg

Stromversorgung 3G2.5 (1P + N + PE)
Stationar/Mobil Feste Installation
Aul3endesign Geschlossener Aufbau
Montagemethode Bodenmontage

Technische Merkmale

Leistungsangaben

110/240V -20 W -50/60 Hz

Erforderlicher externer
Stromkreisunterbrecher

1 x 2P (einphasiger) Unterbrecher
von maximal 20 A, Typ B oder C

Produktzertifizierungen

CE, PCI PTS 6.X, EMVL1/L2, payWave, PayPass,
ExpressPay, D-PAS, InteracFlash, J-Speedy, FeliCa,
UnionPay UICS, TQM, Mifare, DESfire

Schnittstellen und Konnektivitat

Display des Zahlungsterminals

5-Zoll-Farb-TFT-LCD mit kapazitivem Touchscreen
1280 x 720 Pixel

Konnektivitat

Ethernet 100BASE-T, 4G LTE

Umgebung

Material des Gehauses

Magnelis (Gestell), Aluminium (Gehause)

Gehause-Standardfarben

RAL 7021 (Schwarzgrau)

Schutzgrad

IP 54

Mechanische StoRfestigkeit

IK10

Umgebungsbedingungen

Innen- und AulRenbereich

Betriebstemperatur

-25 °C bis 50 °C

Lagertemperatur

-25 °C bis 60 °C

Relative Luftfeuchtigkeit

0 % - 95 %, nicht kondensierend

Maximale Installationshohe

0-2000 m

Zugriff

Standorte mit eingeschranktem und uneingeschranktem
Zugriff

ANMERKUNG

Die Betriebstemperatur geht von der Umgebungstemperatur eines Produkts aus, das in
der Standard-Gehausefarbe RAL 7021 (Schwarzgrau) geliefert wird. Direkte
Sonneneinstrahlung kann sich negativ auf den Temperaturbereich auswirken.

Wo Produkte Witterungsbedingungen ausgesetzt sind, kann es zu einer allmahlichen
Alterung des Materials kommen, was mit der Zeit zu einer Ausbleichung der Farbe des
Produkts fihren kann. Daher stellen Sie das Produkt, wo immer mdéglich, an einem

geschutzten Standort auf, um die Lebensdauer der Materialien zu verlangern.
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4 Vorbereitung fur die Installation
der Pay Station

Der erste Schritt ist die Vorbereitung der physischen Installation der Pay Station, wie in diesem
Kapitel beschrieben.

4.1 Voraussetzungen fiir die Installation

Holen Sie alle erforderlichen Genehmigungen bei den zustandigen Behdrden ein.

Je nach Region oder Land kénnen lokale Vorschriften gelten.

Bitte achten Sie darauf, dass um die Pay Station herum ausreichend Platz vorhanden ist, wie in
der Norm IEC 60204-1 festgelegt.

Beziehen Sie sich bei der Auswahl der KabelgréRen auf die ortlichen Verdrahtungsvorschriften
und verwenden Sie nur Kupferkabel.

Stellen Sie sicher, dass der Installationsbereich der Pay Station fur die Nutzung geeignet ist. Der
Stromversorgungsanschluss muss mit einem individuellen Schutzschalter gegen Kurzschluss und
Uberstrom gesichert werden. Siehe Technische Daten (Seite 10).

Verlegen Sie das Stromversorgungskabel an den Standort, an dem die Pay Station installiert
werden soll, sowie ein Netzwerk-Kabel fir die Internetverbindung. Dieses optionale Netzwerk-
Kabel kann verwendet werden, wenn die drahtlose Verbindung nicht ausreicht und umgekehrt.

ANMERKUNG

Bitte achten Sie darauf, dass am Standort der Pay Station mindestens 100 cm 3G2.5-
Stromkabel und 150 cm Netzwerkkabel zur Verfiigung stehen, damit Sie die
Pay Station problemlos anschlie3en kénnen.

Verwenden Sie die mitgelieferte Verankerung (Seite 13) oder die optionale Bodenplatte (Seite
19), um die Pay Station zu befestigen.

4.2 Werkzeuge (nicht im Lieferumfang enthalten)

Schraubenzieher

Inbusschraubenzieher (2,5 mm)

Steckschlissel (8 mm) mit Verlangerung

Multimeter und Erdungsmessgerat

Abisolierzange und Cutter

Spitzzange

Aderendhiilsen-Crimpzange (nur fir mehradrige Stromversorgungskabel)
RJ45-Crimpzange

4.3 Verbrauchsmaterial (nicht im Lieferumfang)

Stromversorgungskabel

Aderendhiilsen bei Verwendung von mehradrigen Stromversorgungskabeln
Leitungsschutzschalter fiir die Stromversorgung

Netzwerkkabel und RJ45-Stecker, mindestens Kat. 5, je nach Umgebung, bei Verwendung einer
kabelgebundenen Internetverbindung
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4.4 Vorbereiten des Fundaments fiir die Pay Station

Kontext

ANMERKUNG

Dieser Abschnitt ist nur relevant, wenn Sie die optionale Bodenplatte verwenden, um die
Pay Station zu befestigen. Wenn Sie die Verankerung verwenden, gehen Sie zu
Vorbereiten der Pay Station (Seite 13).

Ein stabiler und ebener Untergrund muss im Voraus vorbereitet werden und es muss ein
Stromversorgungskabel und ein Netzwerkkabel vorhanden sein. Die Bodenoberflache muss fest sein,
um die Verwendung von Betonankern zu ermoglichen und das Eindringen von Feuchtigkeit aus dem
Boden zu verhindern.

Wir empfehlen ein ebenerdiges Betonfundament auf Bodenhdhe. Dies kann ein glatter Betonboden in
einer Parkgarage oder eine ebene Flache fiir die Installation der Ladestationen und einer Pay Station
sein.

Anweisungen
Gehen Sie wie folgt vor.

1. Erstellen Sie ein Fundamentloch von ausreichender GréRRe.
Je nach Untergrund kann die GréRRe variieren. Bitte beachten Sie die technischen Spezifikationen
zu Grofe und Gewicht, um ein solides Fundament fiir die Pay Station zu bestimmen und zu
errichten.
Bei der Bemessung des Fundaments ist es ratsam, eine statische Tragfahigkeitsanalyse gemaf
den einschlagigen Normen durchzufihren.

\

Y

Abbildung 4: Blick auf die Mindestabmessungen (A x B = 0.40 m x 0.40 m bzw. 1.31 ft x 1.31 ft)

2. Verlegen Sie das Stromversorgungskabel und das Netzwerkkabel zum Standort der Pay Station.

\;%

Abbildung 5: Beispiel fiir ein solides Fundament (C), mit Kabeln (D) in einem flexiblen Rohrsystem (E)

3. Fillen Sie das Fundamentloch mit Beton auf.

Warten Sie, bis der Beton ausgehartet ist, bevor Sie mit den nachsten Schritten fortfahren.
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4.5 Vorbereiten der Pay Station

Kontext
Fir den sicheren und kompakten Transport der Pay Station:

Das aulere Gehause ist an der inneren Struktur der Pay Station befestigt.
Die Verankerungselemente werden im Inneren der Struktur angebracht.

Die Pay Station muss fir die Installation vorbereitet werden.
Anweisungen
Gehen Sie wie folgt vor.

1. Entfernen Sie die Kartonverpackung.
Bitte denken Sie daran, den Karton aufzubewahren, da dieser zur sicheren Aufbewahrung des
AuRengehauses verwendet werden kann, wahrend Sie die Pay Station installieren.

2. Losen Sie die beiden unteren Schrauben an der Vorderseite, die das Auliengehduse halten.
Bewahren Sie die Schrauben fiir den spateren Verschluss der Pay Station auf.

©/

Abbildung 6: Frontansicht der Pay Station
3. Schieben Sie das auflere Gehause nach oben, um es von der Innenstruktur zu entfernen.

ANMERKUNG

Die innere Struktur kann in zwei Teile unterteilt werden, um eine reibungslose
Installation der Verankerung zu ermdglichen. Wir empfehlen Ihnen, die nachsten
Schritte 4 und 5 nicht zu Uberspringen.

Smappee Pay Station — Installationsanleitung — Deutsch
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4. LoOsen Sie die vier Muttern, die den oberen Teil der Pay Station halten.
Achten Sie darauf, dass Sie alle Befestigungselemente aufbewahren.

Abbildung 7: Riickansicht der Pay Station

Nehmen Sie den oberen Teil der Pay Station ab und legen Sie ihn an einem sicheren Ort
beiseite.

Es missen weder Kabel abgeklemmt, noch Komponenten entfernt werden.

Daher ist die Pay Station fiir die nachsten Schritte vorbereitet.

Smappee Pay Station — Installationsanleitung — Deutsch
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4.6 Montieren der Verankerung der Pay Station

Kontext

ANMERKUNG

Dieser Abschnitt ist nur relevant, wenn Sie die Pay Station mit dem mitgelieferten

Verankerung ebenerdig installieren. Wenn Sie die Bodenplatte verwenden, gehen Sie zu
Installation und Konfiguration (Seite 17).

Anweisungen

Gehen Sie wie folgt vor.

1. Entfernen Sie die Verankerungkomponenten von der inneren Struktur.

Ldésen Sie die beiden Muttern, mit denen die drei Verankerungskomponenten an der inneren
Struktur befestigt sind.

Abbildung 8: Riickansicht des unteren Teils der Pay Station

2. Befestigen Sie die Komponente (1) an der inneren Struktur (3).
Verwenden Sie die mitgelieferten Sicherungsmuttern.
Vergewissern Sie sich, dass sie an der offenen Seite der inneren Struktur befestigt ist.
Vergewissern Sie sich, dass sich die Lippe an der Au3enseite befindet.
3. Befestigen Sie die beiden Komponenten (2) links und rechts an der inneren Struktur (3).
Es gibt keine festgelegte linke oder rechte Komponente.

;

Abbildung 9: Riickansicht der Verankerungseinheit

Jetzt ist die Verankerung bereit fur die Installation.

Smappee Pay Station — Installationsanleitung — Deutsch
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4.7 Installieren der Verankerung der Pay Station

Kontext

ANMERKUNG

Dieser Abschnitt ist nur relevant, wenn Sie die Pay Station mit dem mitgelieferten
Verankerung ebenerdig installieren. Wenn Sie die Bodenplatte verwenden, gehen Sie zu
Installation und Konfiguration (Seite 17).

Ein stabiler und ebener Boden muss im Voraus vorbereitet werden. Wir empfehlen ein ebenes
Betonfundament auf Bodenhdhe abzuglich der Hohe der Verankerung (40 cm).

Die offene Seite der inneren Struktur zeigt die Rickseite der Pay Station.

Die Oberkante der Lippe bildet den Boden der Pay Station.

Anweisungen

Abbildung 10: Riickansicht der Verankerungsmontage

Gehen Sie wie folgt vor.

1. Heben Sie ein Loch im Fundament aus, das groR genug ist, um die Verankerung aufnehmen zu

kénnen.
Je nach Untergrund kann die GréRe variieren. Bitte beachten Sie die technischen Daten zu
Grofte und Gewicht, um die Abmessungen fir ein solides Fundament fiir die Pay Station zu
bestimmen.

2. Verlegen Sie die Stromversorgung und das optionale Netzwerk-Kabel in einem flexiblen
Leitungssystem durch die Innenstruktur der Pay Station.

3. Fdllen Sie Verankerung und Fundamentloch mit Beton auf.

Es ist normal, dass etwas Beton in die Locher gelangt, wodurch die Verankerung besser am

Fundament befestigt wird.
Achten Sie darauf, dass die Oberkante der Lippe tber dem Beton liegt.
Stellen Sie sicher, dass die Innenstruktur in allen Richtungen nivelliert ist.

ANMERKUNG

Verwenden Sie zwei magnetische Wasserwaagen, um den Winkel der
Verankerung bequem einzustellen.

Verwenden Sie Beton mit sehr schneller Aushartung, um den Winkel der
Verankerung beizubehalten.

Warten Sie, bis der Beton ausgehartet ist, bevor Sie mit den nachsten Schritten fortfahren.

Smappee Pay Station — Installationsanleitung — Deutsch
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5 Installation und Konfiguration

A\

VORSICHT

Die Installation muss von einem qualifizierten Fachmann durchgeflihrt werden, der diese
Anleitung gelesen hat und gemaf der Norm IEC 60364 arbeitet. Eine Nichtbeachtung kann
zu schweren Verletzungen oder gefahrlichen Situationen bei der Arbeit mit Strom fiihren.

VORSICHT

Vor Installations- oder Wartungsarbeiten muss das elektrische System vollstandig von
jeder Stromquelle getrennt werden. Stellen Sie sicher, dass wahrend der Installation kein
elektrischer Strom angeschlossen werden kann. Markieren Sie die Arbeitsbereiche mit
Absperrband und Warnschildern. Stellen Sie sicher, dass keine unbefugten Personen die
Arbeitsbereiche betreten kénnen.

A

VORSICHT

Die Pay Station enthalt elektrische Komponenten, die auch nach dem Trennen der
Stromversorgung noch elektrisch geladen sein kénnen. Warten Sie nach dem Trennen der
Stromversorgung mindestens 10 Sekunden, bevor Sie mit der Arbeit beginnen.

Dieses Verfahren beschreibt die erforderlichen Schritte fiir die physische Installation der Pay Station.

1. Befestigen der Pay Station (Seite 17)

2. AnschlieBen der Stromversorgung der Pay Station (Seite 21)
3. Anschlief3en der Pay Station an Internet (Seite 22)

4. AbschlieRen der Installation der Pay Station (Seite 23)

Nach der physischen Installation kann die Konfiguration erfolgen. Weitere Informationen finden Sie
auf Konfiguration der Pay Station (Seite 24).

5.1 Befestigen der Pay Station

Die Pay Station muss mit der mitgelieferten Verankerung oder einer Bodenplatte befestigt werden.
Weitere Informationen finden Sie hier:

Befestigen Sie die Pay Station an der Verankerung (Seite 18)
Befestigen Sie die Pay Station an der Bodenplatte (Seite 19)
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Befestigen Sie die Pay Station an der Verankerung

Kontext

ANMERKUNG

Dieser Abschnitt ist nur relevant, wenn Sie die mitgelieferte Verankerung zur Befestigung
der Pay Station verwenden. Wenn Sie die Bodenplatte verwenden, siehe Befestigen Sie
die Pay Station an der Bodenplatte (Seite 19).

Sie haben die Pay Station in zwei Teile geteilt und den unteren Teil bei der Installation der
Verankerung verwendet. Weitere Informationen finden Sie hier:

Vorbereiten der Pay Station (Seite 13)
Montieren der Verankerung der Pay Station (Seite 15)
Installieren der Verankerung der Pay Station (Seite 16)

Anweisungen

Befestigen Sie den oberen Teil am unteren Teil. Achten Sie darauf, die Befestigungselemente zu
verwenden.

Abbildung 11: Riickansicht der Pay Station

Smappee Pay Station — Installationsanleitung — Deutsch
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Befestigen Sie die Pay Station an der Bodenplatte

Voraussetzungen

ANMERKUNG

Dieser Abschnitt ist nur relevant, wenn Sie die optionale Bodenplatte verwenden, um die
Pay Station zu befestigen. Wenn Sie die Verankerung verwenden, siehe Montieren der
Verankerung der Pay Station(Seite 13).

Wir empfehlen ein ebenerdiges Betonfundament auf Bodenhdhe. Dies kann ein glatter Betonboden in
einer Parkgarage oder eine ebene Flache fiir die Installation der Ladestationen sein.

Fiihren Sie das Stromversorgungskabel und das Netzwerkkabel durch die zentrale Offnung der
Bodenplatte.

Kontext

@8 x 70 mm

Abbildung 12: Ansicht der Abbildung aus der Schnellinstallationsanleitung
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Anweisungen

Gehen Sie wie folgt vor.

1.

Bringen Sie die Bodenplatte in die korrekte Position.

Achten Sie darauf, dass Sie sie mit der Vorderseite zu der Seite drehen, wo das Ladesteckdose
Zahlungsterminal sein wird.

Bohren Sie die vier Loécher von @ 8 x 70 mm.

Stellen Sie sicher, dass die Bohrlécher frei von kleinen Partikeln sind.

Befestigen Sie die Bodenplatte auf dem Fundament.

Setzen Sie den Verankerungsbolzen ein, bis der Kopf auf gleicher Héhe mit der Bodenplatte ist.
Verwenden Sie gegebenenfalls einen Hammer.

Ziehen Sie die Schrauben mit einem Innenschskantschlissel 4 mit 10 Nm an.

Setzen Sie die Abdeckplatte auf die Bodenplatte.

Es gibt nur eine Richtung, in der die Bolzen in die Locher an der Vorderseite passen.

Setzen Sie die Struktur auf die Bodenplatte.

Bewegen Sie sie vertikal in den Steckplatz und dann horizontal.

Ziehen Sie die vier Muttern fest.

Die Muttern sind im Lieferumfang der Pay Station enthalten.

Ziehen Sie die Muttern mit einem 8-mm-Steckschlissel mit 5 Nm an.

Dadurch wird die Struktur mit der Bodenplatte verriegelt.

Smappee Pay Station — Installationsanleitung — Deutsch
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5.2 AnschlieBen der Stromversorgung der Pay Station

Kontext

Eine Pay Station hat einen eigenen Schutzschalter. Weitere Informationen finden Sie auf
Voraussetzungen fur die Installation (Seite 11).

Anweisungen

1. Fihren Sie das Stromversorgungskabel durch die Kabelverschraubung.
Ziehen Sie die Kabelverschraubung fest.

/

Abbildung 13: Ansicht der Lécher fiir die Kabeleinfiihrung

2. Kirzen Sie das Stromversorgungskabel auf die erforderliche Lange.
Bei verseilten Drahte fliigen Sie jedem Leiter Aderendhllsen bei.
3. Schlief3en Sie die Stromversorgungsdrahte wie folgt an:

!
)

Abbildung 14: Blick auf den Stromversorgungsanschluss

SchlieRen Sie den Nullleiter an die blaue Anschlussklemme N an.
Schliel3en Sie den AulRenleiter an die braune Anschlussklemme L1 an.
Schliel®en Sie den Schutzleiter an die griin-gelbe Klemme PE.

Jetzt ist die Pay Station fast bereit fir die Stromversorgung.
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5.3 AnschlieBen der Pay Station an Internet

Kontext

ANMERKUNG

Dieser Abschnitt ist nur relevant, wenn Sie eine kabelgebundene Internetverbindung fir die
Pay Station verwenden. Wenn Sie eine kabellose Verbindung verwenden, gehen Sie zu
Abschlief3en der Installation der Pay Station (Seite 23).

Anweisungen

Gehen Sie wie folgt vor.

1. Fihren Sie das Netzwerk-Kabel durch die Kabeldurchflhrung.
Fir das optionale Netzwerkkabel missen Sie ein kleines Kreuz in die Gummidichtung schneiden.

Abbildung 15: Ansicht der Lécher fiir die Kabeleinflihrung

2. Schneiden Sie das Netzwerk-Kabel auf die erforderliche Léange zu.
3. Schlielden Sie den Stecker RJ45 an (nicht im Lieferumfang enthalten).
4. Stecken Sie den Stecker in den RJ45-Anschluss.

®—

Abbildung 16: Ansicht des RJ45-Anschlusses

Jetzt kann die Installation abgeschlossen werden.
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5.4 AbschlieBen der Installation der Pay Station

Voraussetzungen

VORSICHT
f Gefahr eines Stromschlags!

Stellen Sie sicher, dass sich keine Werkzeuge in der Pay Station befinden und dass sich
keine Personen in der Nahe der Pay Station aufhalten.

Anweisungen

©/

Abbildung 17: Frontansicht der Pay Station

Gehen Sie wie folgt vor.

1. Machen Sie ein Foto vom Typenschild.
Weitere Informationen finden Sie auf Position des Typenschilds (Seite 8).
Das Typenschild enthalt die notwendigen Informationen zur Konfiguration der Pay Station.
2. Schieben Sie das Gehause uber die Innenstruktur.
Achten Sie darauf, dass die Offnung mit dem Zahlungsterminal auf der inneren Struktur
Ubereinstimmt.
3. Ziehen Sie die Schrauben an der Unterseite des Gehauses fest.
Diese Schrauben werden bei der Vorbereitung der Installation entfernt (Seite 13).
4. Schalten Sie die Stromzufuhr zum Stromversorgungskabel ein.
Das Display zeigt einen QR-Code, den Ihr Kunde konfigurieren kann.

Jetzt kann die Pay Station konfiguriert werden.
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5.5 Konfiguration der Pay Station

Kontext

Smappee Services konfiguriert die Pay Station auf dem Ladeplatz entsprechend den Anforderungen
des Ladestationsbesitzers.

ANMERKUNG

Der Besitzer der Ladestation:

muss das Unternehmen fir die CPO-Dienste von Smappee registriert haben.
Weitere Informationen finden Sie unter

muss das Unternehmen fir ein oder mehrere Zahlungsterminals verlinkt haben.
Weitere Informationen finden Sie unter

Neben jedem Anschluss der Ladestationen sollte eine Markierung mit der
Anschlussnummer angebracht werden. Wenn eine Ladestation Uber Displays
verflgt, kann die Anschlussnummer auf dem Displaybild angezeigt werden.

Anweisungen

Senden Sie eine E-Mail, siehe dazu Erforderliche Informationen zur Konfiguration der Pay Station
(Seite 27).

Daher wird Smappee Services die Pay Station lhres Ladeplatzes konfigurieren und Sie kontaktieren,
sobald die Pay Station einsatzbereit ist. Weitere Informationen finden Sie auf Benutzung der
Pay Station (Seite 25).
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6 Benutzung der Pay Station

Die Nutzer eines Ladeplatzes kdnnen von der Pay Station aus Ladevorgange starten und beenden.

6.1 Starten eines Ladevorgangs

Verwenden Sie das Zahlungsterminal wie folgt, um den Ladevorgang zu starten:

1. SchlieRen Sie lhr Elektrofahrzeug an die Ladestation an.

ANMERKUNG
Das Display der Ladestation zeigt Folgendes an:

Das Elektrofahrzeug ist verbunden, sodass Sie wissen, dass Sie zur
Pay Station gehen kénnen.

Die Anschlussnummer, die Sie auf dem Display des Zahlungsterminals
auswahlen mussen

Wenn die Ladestation kein Display hat:

Die LED des Ladepunkts wechselt von Weil3 auf Blau, um anzuzeigen, dass
das Fahrzeug angeschlossen ist.

Lesen Sie die Anschlussnummer neben der Ladestation ab, um sie auf dem
Display des Zahlungsterminals auszuwahlen.

2. Gehen Sie zur Pay Station.
Auf dem Display des Zahlungsterminals werden die folgenden Anweisungen angezeigt.
3. Wahlen Sie die Anschlussnummer lhres angeschlossenen Elektrofahrzeugs aus, um den
Ladevorgang zu starten.

ANMERKUNG

Auf dem Display des Zahlungsterminals werden nur die Anschlussnummern
angezeigt:

die ein angeschlossenes Elektrofahrzeug haben.
wenn noch kein Ladevorgang gestartet wurde.

4. Geben Sie Ihre Zahlungsmethode an, falls zutreffend:
Legen Sie Ihre physische oder digitalisierte Zahlungskarte vorn auf dem Display des
Zahlungsterminals an.
Stecken Sie Ihre elektronische Zahlungskarte in den Schlitz an der Unterseite des
Zahlungsterminals.
Ziehen Sie lhre elektronische Zahlungskarte durch den Schlitz auf der rechten Seite des
Zahlungsterminals.

Danach beginnt Ihr Ladevorgang.

Smappee Pay Station — Installationsanleitung — Deutsch



6.2 Anhalten eines Ladevorgangs

Kontext

Sie kdnnen einen Ladevorgang anhalten:

Von lhrem Elektrofahrzeug aus. Siehe auch die Gebrauchsanweisung lhres Elektrofahrzeugs.

Von der Ladestation, wenn diese eine Stopptaste hat.
Vom Zahlungsterminal. Beachten Sie die folgenden Anweisungen.

Anweisungen
Gehen Sie wie folgt vor.

1. Bieten Sie Ilhre Zahlungsmethode an.
Weitere Informationen finden Sie auf Seite 25.
Auf dem Display des Zahlungsterminals werden die folgenden Anweisungen angezeigt.
2. Wahlen Sie die Ladestation mit lnrem angeschlossenen Elektrofahrzeug aus, um den
Ladevorgang zu beenden.
Jetzt kbnnen Sie das Ladekabel abtrennen.
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Anlagen

Erforderliche Informationen zur Konfiguration der
Pay Station

E-Mail an:
Betreff: Erforderliche Informationen zur Konfiguration meiner Pay Station
Hallo,

Der Smappee Partner hat die Installation der Pay Station(s) abgeschlossen. Nachfolgend finden Sie
die notwendigen Informationen fiir die Konfiguration:

Fiir die CPO-Dienste von Smappee registrierter Unternehmensname:
Standort des Ladeplatzes (vollstandige Adresse):

Seriennummer der Pay Station 1 (*):

Seriennummer der Pay Station 2 (*):

Die Konfiguration sollte wie folgt aussehen, damit nur diese Ladepunkte einen Ladevorgang von der
zugehdrigen Pay Station aus starten kénnen:

Anschlussnummer | Seriennummer Pay Station 1 Pay Station 2
(A) der Ladestation (C) (D)
(B)
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
(™) Jede Pay Station hat eine Seriennummer im Format 7000xxxxxx. Siehe das wahrend der
Installation aufgenommene Foto, siehe dazu Abschliel3en der Installation der Pay Station
(Seite 23).

(A) Jeder Anschluss erhalt eine Nummer, die auf dem Display des Zahlungsterminals angezeigt wird.

(B) Jede Ladestation hat eine Seriennummer im Format 6xxxxxxxxx. Wenn die Ladestation zwei
Anschlisse hat, wiederholen Sie die Seriennummer in der nachsten Zeile.

(C), (D) Setzen Sie ein X in die Spalte, wenn der Ladepunkt an dieser Pay Station angezeigt werden
muss. Die Pay Station 2 und alle weiteren Ladesaulen sind optional.
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Konformitatserklarung

Declaration of
conformity

We,

Smappee nv

Evolis 104

B-8530 Harelbeke, Belgium

following the provision of the following EC Directives:

« 2014/35/EU The Low Voltage Directive
« 2014/30/EU The Electromagnetic Compatibility Directive

« 2011/65/EU RoHS Directive

« 2023/1804 Alternative Fuels Infrastructure Deployment regulation

hereby declare that the product:
SMAPPEE PAY STATION

is in conformity with the applicable requirements

Harelbeke, Belgium, April 16, 2024
Authorized signatory

i G

CEO Smappee

Smappee Pay Station — Installationsanleitung — Deutsch

/S /S s -

) smappee

28



Wartungsplan

Um einen sicheren und zuverlassigen Betrieb zu gewahrleisten, werden regelmaflige Wartungen und
Inspektionen empfohlen. Die Haufigkeit hangt von der Nutzung und den Umgebungsbedingungen ab.

WARNHINWEIS

A Bevor Sie mit den Wartungsarbeiten beginnen, beachten Sie bitte alle auf
Sicherheitsanweisungen (Seite 5) aufgefiihrten Sicherheitsvorkehrungen.

Aufgabe

Mehr Informationen

Sichtprifung der Pay
Station

Prifen Sie auf sichtbare Schaden oder Verschlei3. Wenden Sie sich bei
Bedarf an einen Installateur, um eine Beurteilung oder einen Austausch
vorzunehmen.

Reinigung

Die Reinigung ist optional und hat keinen Einfluss auf den Betrieb der

Pay Station. Aus asthetischen Griinden kénnen Sie das Gerat mit einem

trockenen, sauberen Tuch abwischen. Verwenden Sie keine
Wasserdusen, Lésungsmittel oder scheuernde Materialien.
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