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Skræddersyet opladningsadministration til enhver.



Smappee Services.
• Indledning.
• Opdelt fakturering.
• Smappee eMSP-tjenester.
• Smappee CPO-tjenester.

Indholdsfortegnelse.



© 2022 Smappee. Alle rettigheder forbeholdes. 

Prioritering og hvidliste 
med Smappee Smart 
Charge Cards.
Nem administration af opladnings-
indtægter, ved at anvende forskellige 
debiteringssatser og prioritering 
helt ned til brugerniveau. Via dit 
Smappee Dashboard kan du tildele 
prioriteter til dine Smappee Smart 
Charge Cards. På den måde er dit 
salgsteam eller besøgende på farten 
igen, fuldt opladet og på ingen tid. Eller 
aktiver hvidlistning af dine Smappee 
RFID-kort, så dine medarbejdere og 
besøgende kan oplade gratis eller til 
nedsat pris på din opladningsplads. 
Mulighederne er mange.

Elbil-opladning tjenesteplatform til enhver situation.
Når du køber en Smappee smart opladeløsning, får du også øjeblikkelig adgang til vores komplette 
opladningsadministration. Den tager sig af alle aspekter vedrørende elektrisk opladning. Smappee 
Dashboard tilbyder adskillige funktioner, der hjælper med at administrere og betjene dine ladestationer 
eller ladepladser. Få detaljerede oplysninger om opladningssessionerne og omsætningen for hvert 
ladepunkt, og find ud af, i hvilket omfang solenergi anvendes til at oplade dine køretøjer. Tilføj prioriteret 
opladning, indstil tariffer, luk dine ladestationer uden for kontortiden og meget mere. Derudover kan du 
følge status for alle dine ladepunkter i realtid og hurtigt og eksternt løse eventuelle problemer.

Har du brug for andet?  
Smappee e-mobilitetstjenester tilbyder dig alt, hvad du har brug for, fra opdelt fakturering til CPO- og eMSP-tjenester.
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Opdelt fakturering.
Som følge af skiftet til el- eller hybridbiler, vil et stigende antal medarbejdere have 
en ladestation derhjemme. Smappee Dashboard tilbyder et omfattende overblik 
over opladningssessioner, omkostninger og indtægter pr. ladepunkt på stedet 
eller eksternt hos din medarbejder. Baseret på disse data kan Smappee Services 
nemt tilbyde opdelt fakturering.  På den måde kan du godtgøre dine  

 

 
medarbejdere for opladningssessionerne derhjemme, eller fakturere dem 
korrekt for opladningssessionerne på din ladeplads*. Smappee Services vil 
håndtere betalingerne for dig, hvilket minimerer det administrative arbejde for dig 
som arbejdsgiver. Nedenstående tidsplan viser, hvordan processen med Smappee 
opdelt fakturering fungerer.

* Sessioner behandles månedligt. Månedlig pris, 5€ pr. aktiv slutbrugeraftale.
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Smappee eMSP-tjenester.
Smappee Elbil-opladningsadministration tilbyder også 
e-mobilitetstjenester. Vælg Smappee CPO eller eMSP-tjenester for en 
enkel og nem alt-i-en betalingsløsning. Smappee CPO-tjenesterne 
sørger for betaling og fakturering af opladningerne på din ladestation. 

Elbil-chauffører kan oplade ved hjælp af deres ladekort knyttet til 
Smappee eller tredjeparts eMSP. Smappee refunderer dig derefter 
periodisk for opladningssessionerne.

Smappees alt-i-en Elbil-opladnings-økosystem.
Den nemmeste one-stop-shop-løsning for enhver type opladningsplads.
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Smappee E-Mobility Service Provider Services (eMSP-tjenester).*
Via sin platform tilbyder Smappee adgang til ladepunkter inden for sit eget 
netværk og letter adgangen til andre netværk via Smappee Smart Charge 
Cards eller Smappee App. Smappee Services sikrer korrekt fakturering 
og leverer yderligere tjenester. Med eMSP af høj kvalitet, går Smappee 
videre end simpel fakturering og giver dig realtidsindsigt og analyser af 
kørselsadfærd, energiforbrug og lademønstre. Du kan derefter bruge 
denne indsigt til at optimere dine køre- og lademønstre.

Sådan virker Smappee eMSP:
• Aktiver Smappee eMSP-tjeneste ved at underskrive kontrakten med 

Smappee Services.
• Få Smappee Smart Charge Cards og giv dem til elbil-chaufførerne 

indenfor din organisation.
• Få adgang til tredjeparts- og offentlige opladere med dit Smappee 

Smart Charge Card, og betal for dine opladningssessioner til den tarif 
og under de betingelser, der er annonceret af den pågældende udbyder.

• Smappee tilbyder et af de største netværk med ladepunkter i Europa > 
120.000 ladepunkter.

* Omkostninger ekstern bruger: 5€ i aktiveringsomkostning og 5% roamingomkostning pr. kWh + 0,35€ pr.  
   opladningssession. 
  Omkostninger intern bruger (hvidliste): 0,00€
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Find en offentlig station via App eller Dashboard.

Tilføj nye brugere og få et overblik over eksisterende brugeres transaktioner.
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Sådan virker Smappee CPO-tjenester:

• Flere tredjeparts e-Mobiliby Service 
Providers (eMSP-tjenester) knyttet til 
platformen.

• Tillader chauffører at bruge flere 
ladekort fra flere eMSP-tjenester på 
dine Smappee-ladestationer.

• Værten på ladepladsen modtager 
betaling for opladningssessionerne via 
Smappee CPO-tjenesterne.

• AC-lader månedlig pris på 5€ pr. stik 
for værten.

• DC-lader månedlig pris på 12,50€ pr. 
stik for værten.

Smappee Charge Point Operator Services (CPO-tjenester).
Smappee CPO-tjenesterne sørger for betaling og fakturering af ladesessionerne på dine ladestationer. Elbil-chauffører kan oplade ved 
hjælp af deres ladekort knyttet til Smappee eller tredjeparts eMSP. Smappee refunderer dig derefter periodisk for ladningerne.
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